
EJEMPLO DE DEVOLUCIÓN:
1- Selecciona el articulo que vas a devolver y el motivo.

2 - Después de hacer clic en el botón de "continuar", deberá elegir (si aplica, es 
decir, si está disponible para ese producto) si prefiere recibir el reembolso o que 
se realice el envío nuevamente de la compra.



3 -  Elegir la opción donde UPS solicita etiqueta + caja para realizar la devolución.

4 - Una vez que figure exitosa la solicitud de devolución, le figurará el siguiente 
cuadrito, donde debe seleccionar “imprimir etiqueta”.



5 - El ultimo paso es descargar la etiqueta y enviarla a nuestro mail: 
info@puntomio.com.uy junto al número de guía del paquete que se devuelve.
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